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POLITICA PER LA QUALITA’

La Direzione di B.L.M. ha stabilito, mantiene e attua una politica per la qualita che mette al primo
posto la “soddisfazione” del cliente, che & considerato un elemento essenziale e un valore
strategico. Intende fornire lavorazione/servizi di caratteristiche qualitative conformi a quanto
specificato, ad un costo adeguato ed in accordo con gli intenti aziendali. Per questo motivo si fa
carico verso i propri Clienti delle responsabilita connesse alla realizzazione di:

"Attivita di saldatura, riporti di saldatura, lavorazioni meccaniche e controlli non distruttivi
su componenti per I'industria petrolchimica."

A tal fine, la B.L.M. s.r.l. individua i seguenti obbiettivi generali basati sui fondamentali valori di
qualita, rispetto, sicurezza e tutela del’ambiente:
» qualita delle lavorazioni e del servizio al cliente, mantenendo al minimo le non conformita e
i reclami clienti;
* miglioramento continuo delle prestazioni;
» flessibilita rispetto alle richiese del cliente;
» utilizzo di tecnologie avanzate e utilizzo di macchine all’avanguardia;
» adeguatezza alle norme tecniche e obbligo di ottemperare alle disposizioni e leggi cogenti.
» rispetto delle persone, assicurando condizioni di lavoro sicure e promuovendo un ambiente
di lavoro equo ed inclusivo;
» rispetto dei clienti, fornitori e competitor, attraverso rapporti trasparenti;
+ crescita e motivazione delle risorse umane promuovendo formazione continua e la
consapevolezza dei lavoratori;
» salvaguardia della salute e sicurezza dei dipendenti, identificando e valutando i rischi
derivanti dalle lavorazioni svolte;
« effettuare formazione, informazione e addestramento continuo in materia di sicurezza;
» salvaguardia e rispetto per 'ambiente adottando comportamenti responsabili e sostenibili;
riducendo le emissioni in atmosfera, provvedendo alla corretta gestione dei rifiuti e
promuovendo I'utilizzo di energie rinnovabili.

Per coordinare I'attuazione di quanto sopra, la Direzione ha attivato e si impegna a mantenere un
Sistema di Qualita, prendendo a riferimento ed integrando il modello proposto dalle normative UNI
EN I1ISO 9001:2015 e UNI EN ISO 3834-2:2021.
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